
O seu animal de estimação é bem-vindo no nosso hotel!

O 19 Tile Ceramic Concept aceita animais de estimação até
20Kg, devidamente treinados e controlados pelo seu dono.
A estadia do seu animal de estimação é possível na grande
maioria dos alojamentos do nosso hotel (exceção feita ao Sá
Nogueira - Deluxe Room), e tem um valor de 25€/noite para 1
animal.
Por forma a garantir a disponibilidade, pedimos que reserve
este serviço com antecedência. 
Reforçamos que os animais de estimação não são permitidos
nas áreas comuns e da obrigatoriedade de utilização de trela
durante as deslocações dentro do hotel. Os animais de
estimação não podem ser deixados sozinhos dentro da
acomodação. A sua colaboração é essencial para mantermos a
segurança de todos. 

Para mais informações sobre a nossa Política de Aceitação de
Animais de Estimação, por favor, contacte o hotel através do
telefone (+351) 910 435 284 ou via email para info@19tile.pt.

Votos de uma excelente estadia,
A equipa 19 Tile Ceramic Concept
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Your pet is welcome in our hotel!

The 19 Tile Ceramic Concept accepts pets up to 20kg,
properly trained and controlled by their owner.
Your pet can stay in most of the accommodation in our hotel
(with the exception of the Sá Nogueira - Deluxe Room), and it
costs €25/night for 1 animal.
In order to guarantee availability, we ask that you book this
service in advance. 
We would like to emphasise that pets are not allowed in the
common areas and that they must be on a leash when
travelling inside the hotel. Pets may not be left unattended
inside the accommodation. Your co-operation is essential if
we are to maintain everyone's safety. 

For more information on our Pet Acceptance Policy, please
contact the hotel on (+351) 910 435 284 or via email to
info@19tile.pt.

Best wishes for an excellent stay,
The 19 Tile Ceramic Concept team
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