ANEXO A - CONDICOES DE INSTALACAO

Servicos de instalagdo Ar Condicionado Split

1 - Condicdes de Instalacéo

E sempre aconselhavel a instalagdo de um ar condicionado pelos instaladores da
Servitis. Desta forma € garantida a correcta instalacao do artigo, bem como o seu
correcto funcionamento.

A instalacdo é garantida pela Servitis por um periodo 24 meses a partir da data da
instalacdo do aparelho. Esta garantia cobre defeitos de instalacdo do aparelho e
pressupde o correcto uso e manuseamento por parte do utilizador.

Caso a instalacdo do aparelho ndo seja efectuada por um instalador da rede de
instaladores da Servitis , esta garantia ndo tera qualquer efeito, podendo também a
garantia do proprio artigo ser anulada em caso de avaria provocada por uma
incorrecta instalacdo do mesmo.

2 - Materiais de instalacdo incluidos:

Tubagem Tubo de Calha Suportes Sinoblocos Ligacdo

de Cobre Esgoto Técnica Electrica

Instalagdo 3 Metros 3 Metros 3 Metros Incluido Incluido 3 Metros
(desde a
unidade
interior)

3 - Servigos de instalagao incluidos:

a. Abertura de furo na parede para a passagem da tubagem frigorifica, da tubagem de
esgoto e da cablagem eléctrica, que interliga a unidade exterior e interior. Um por cada
unidade interior montada.

b. Fixacdo das duas unidades, interior e exterior a parede utilizando suportes
adequados.

c. Interligacé@o da unidade interior (es) & exterior (S).

d. Ligacao eléctrica a tomada mais préxima (tomada com terra).

e. Pressupbe-se que o cliente tera a instalacao eléctrica preparada (circuito proprio
protegido com disjuntor diferencial) para ligar um aparelho de ar condicionado.

f. Preparacao da parede interior e exterior apés colocacao do equipamento

g. Teste de funcionamento.

h. Informacéo sobre as condi¢gbes 6ptimas de funcionamento do aparelho tendo em
vista o0 seu melhor rendimento e as condi¢des ambientais pretendidas.

i. Informacéo sobre o funcionamento do comando remoto.
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j- Informacao sobre as normas de conservacao indispensaveis ao bom funcionamento

dos equipamentos.

4 - Exclus@es (que devem ser garantidas pelo cliente caso sejam necessarias):
a. Todas as alteracbes a instalacéo elétrica e respetivo quadro, necessarias ao correto
funcionamento de um aparelho de ar condicionado Multisplit (circuito proprio

b. devidamente protegido com disjuntor diferencial, puxadas de tomadas, etc.).

c. Meios de acesso a parede exterior onde sera montada a unidade exterior
(Equipamento elevatorio, andaimes, etc.).

d. Obras de construcao civil para além das referidas e que sejam fundamentais para a
boa montagem dos equipamentos.

e. Todos os materiais que ndo estejam referidos no ponto “Materiais de instalagéo
incluidos”.

f. Furos adicionais que sejam necessarios e que nao estejam contemplados no ponto
“Servigos de instalacéo incluidos”.

g. Todo e qualquer trabalho que néo esteja referenciado no ponto “Servigos de
instalagdo incluidos”.

h. Testes necessarios para aferir a qualidade e viabilidade de utilizacéo da pré-

instalacdo do cliente ndo estao incluidos (tarefa realizada mediante orcamento).

5 - Observagdes:

Caso o cliente ndo aceite o orcamento, desista da instalacdo ou ndo dé resposta no
prazo de 30 (trinta) dias apds a visita prévia, o valor pago correspondente a mesma
ndo € reembolsavel.

O cliente é responsavel pela veracidade dos dados fornecidos sobre as condi¢bes do
local de instalacao.

Todas as operacgdes, consideradas fora do &mbito mas necessérias em cada caso a
boa montagem dos equipamentos e/ou solicitadas pelo cliente, poder&o ser realizadas
pelos técnicos e serdo pagas de acordo com a méo-de-obra e 0os materiais utilizados.
Para estes casos sera sempre feito um orcamento pelo técnico que devera ser
previamente aprovado pelo cliente.

Caso a instalacdo tenha um comprimento superior aos metros contratados
(comprimento total da ligacédo entre as unidades interiores e exterior(es)), por cada
metro adicional tera de ser pago um valor de 20€ (+ IVA) ao instalador.

No caso da ligagéo a corrente eléctrica, se 0 comprimento for superior aos metros
contratados, devera ser pago por cada metro adicional um valor de 10€ (+IVA) ao

instalador.




ANEXO A — CONDICOES DE INSTALACAO

O orcamento previamente efectuado pela loja esta sujeito a altera¢des por parte do
técnico instalador.
Os precos dos artigos fornecidos em orcamento podem estar sujeitos a pequenas

alteracdes, a confirmacao final sera dada na loja na altura da compra.
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Servicos de instalacdo Ar Condicionado MultiSplit

1 - Condicdes de Instalacéo

E sempre aconselhavel a instalacéo de um ar condicionado pelos instaladores da
Servitis. Desta forma € garantida a correcta instalacéo do artigo, bem como o seu
correcto funcionamento.

A instalacdo é garantida pela Servitis por um periodo 24 meses a partir da data da
instalacdo do aparelho. Esta garantia cobre defeitos de instalacdo do aparelho e
pressupde o correcto uso e manuseamento por parte do utilizador.

Caso a instalacdo do aparelho ndo seja efectuada por um instalador da rede de
instaladores da Servitis , esta garantia nao tera qualquer efeito, podendo também a
garantia do préprio artigo ser anulada em caso de avaria provocada por uma
incorrecta instalacdo do mesmo.

2 - Materiais de instalagdo incluidos (até 4 metros):

Elementos de fixacdo a parede

Tubagem de cobre

Isolante para a tubagem

Tubo de esgoto (3 metros desde a unidade interior)

Cabo elétrico (entre maquinas)

Cabo elétrico até a tomada mais proxima

Calha técnica

3 - Servigos de instalacéo incluidos:

a. Abertura de furo na parede para a passagem da tubagem frigorifica, da tubagem de
esgoto e da cablagem eléctrica, que interliga as unidades exteriores e interiores. Um
por cada unidade interior montada.

b. Fixacdo das unidades interiores e exteriores a parede utilizando suportes
adequados.

c. Interligacd@o das unidades interiores a exterior (até 4metros ).

d. Ligacao eléctrica a tomada mais préxima (até 4 metros, tomada com terra).

e. Pressupbe-se que o cliente tera a instalacao eléctrica preparada (circuito proprio
protegido com disjuntor diferencial) para ligar um aparelho de ar condicionado.

f. Preparacao das paredes interiores e exteriores apds colocacao dos equipamentos
g. Teste de funcionamento.

h. Informacéo sobre as condi¢gbes 6ptimas de funcionamento do aparelho tendo em
vista o0 seu melhor rendimento e as condi¢oes ambientais pretendidas.

i. Informacéo sobre o funcionamento do comando remoto.

j- Informacao sobre as normas de conservacao indispensaveis ao bom funcionamento

dos equipamentos.
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4 - Exclusbes (que devem ser garantidas pelo cliente caso sejam necesséarias):
a. Todas as alteragfes a instalacéo elétrica e respetivo quadro, necessérias ao correto
funcionamento de um aparelho de ar condicionado Multisplit (circuito proprio

b. devidamente protegido com disjuntor diferencial, puxadas de tomadas, etc.).

c. Meios de acesso a parede exterior onde ser4 montada a unidade exterior
(Equipamento elevatorio, andaimes, etc.).

d. Obras de construcao civil para além das referidas e que sejam fundamentais para a
boa montagem dos equipamentos.

e. Todos os materiais que néo estejam referidos no ponto “Materiais de instalacéo
incluidos (até 4 metros)”.

f. Furos adicionais que sejam necessarios e que nao estejam contemplados no ponto
“Servigos de instalacdo incluidos”.

g. Todo e qualquer trabalho que néo esteja referenciado no ponto “Servigos de
instalacao incluidos”.

h. Testes necessarios para aferir a qualidade e viabilidade de utilizag&o da pré-

instalagcdo do cliente ndo estéo incluidos (tarefa realizada mediante orgcamento).

5 - Observagodes:

Caso o cliente ndo aceite o orcamento, desista da instalacdo ou ndo dé resposta no
prazo de 30 (trinta) dias apds a visita prévia, o valor pago correspondente a mesma
néo é reembolsavel.

O cliente é responsavel pela veracidade dos dados fornecidos sobre as condi¢es do
local de instalagéo.

Todas as operacgdes, consideradas fora do &mbito mas necessérias em cada caso a
boa montagem dos equipamentos e/ou solicitadas pelo cliente, poderéo ser realizadas
pelos técnicos e serdo pagas de acordo com a mao-de-obra e 0s materiais utilizados.
Para estes casos sera sempre feito um orgcamento pelo técnico que devera ser
previamente aprovado pelo cliente.

Caso a instalacdo tenha um comprimento superior aos metros contratados
(comprimento total da ligacédo entre as unidades interiores e exterior(es)), por cada
metro adicional tera de ser pago um valor de 20€ (+ IVA) ao instalador.

No caso da ligacdo a corrente eléctrica, se o comprimento for superior aos metros
contratados, devera ser pago por cada metro adicional um valor de 10€ (+IVA) ao
instalador.

O orcamento previamente efectuado pela loja esta sujeito a alteracdes por parte do

técnico instalador.
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Os precos dos artigos fornecidos em orcamento podem estar sujeitos a pequenas

alteracdes, a confirmagéo final sera dada na loja na altura da compra




