
  

 

 

 

 

O formulário de devolução tem de acompanhar a mercadoria.  

Motivo de devolução (código): 

1. Demasiado pequeno; 

2. Demasiado grande; 

3. Não era o que esperava; 

4. A peça está com defeito; 

5. Atraso na entrega 

6. Mudei de ideias; 

7. Artigo incorreto. 

Dispõe de 15 dias após receber a encomenda para efetuar a sua devolução/troca. 

Código de 

devolução 
Qtd Referência Tamanho Descrição/Cor 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

Número Encomenda: __________________________ 

Nome: ____________________________________ 

Data de Encomenda: __________________________ 

E-mail: ____________________________________ 


