
 

 

 

 

 

 

Designação do projeto |P2020 - JMSI – Vales Inovação  
 
Código do projeto |ALT20-01-0853-FEDER-009484 

 
Objetivo principal |Implementação de Sistema de Gestão da Qualidade 
segundo a Norma ISO9001 

 
Região de intervenção |Alentejo 

 
Entidade beneficiária |JMSI - JOSÉ MADEIRA, SOLUÇÕES INFORMÁTICAS, 
UNIPESSOAL LDA 
 
Data da aprovação |09/10/2015 

 

Data de início |04/11/2015 

 
Data de conclusão |05/11/2016 

 
Custo total elegível |11.800,00 Euros 

 
Apoio financeiro da União Europeia |8.850,00 Euros 

 
Apoio financeiro público nacional/regional | 
 
 
Objetivos, atividades e resultados esperados 
A candidatura tem como principal objetivo a implementação de um Sistema de Gestão 
Qualidade que ajude a empresa nos processos da organização, melhoria contínua, como 
elemento competitivo que possibilita a obtenção de melhores resultados. Satisfação do 
cliente, conhecendo a sua perceção sobre o serviço prestado, bem como as suas 
necessidades e expetativas futuras, de modo a poder antecipar e direcionar a oferta 


