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Designacgdo do projeto |P2020 - JMSI - Vales Inovacgdo
Cdédigo do projeto |ALT20-01-0853-FEDER-009484

Objetivo principal |Implementacgdo de Sistema de Gestao da Qualidade
segundo a Norma 1SO9001

Regido de interveng¢ao |Alentejo

Entidade beneficiaria |[JMSI - JOSE MADEIRA, SOLUCOES INFORMATICAS,
UNIPESSOAL LDA

Data da aprovagdo |09/10/2015

Data de inicio |04/11/2015

Data de conclusao |05/11/2016

Custo total elegivel |11.800,00 Euros

Apoio financeiro da Unido Europeia |8.850,00 Euros

Apoio financeiro publico nacional/regional |

Objetivos, atividades e resultados esperados

A candidatura tem como principal objetivo a implementacdo de um Sistema de Gestao
Qualidade que ajude a empresa nos processos da organizacdao, melhoria continua, como
elemento competitivo que possibilita a obtencdo de melhores resultados. Satisfacdo do

cliente, conhecendo a sua percecdo sobre o servico prestado, bem como as suas
necessidades e expetativas futuras, de modo a poder antecipar e direcionar a oferta



