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PLANO DE ASSISTÊNCIA

Modalidade Base

NOTAS

O contrato é válido para o NIF do cliente. Para cada uma das Bases de Dados réplicas da Base de(1) 

Dados principal será cobrado um extra de 10,00 €/mês. Se as Bases de Dados extra não forem

réplicas da principal, deverá ser feito um novo contrato para esse NIF específico.

 Implica existência de linha de internet ADSL, Cabo ou Fibra. O apoio é dado através de aplicação(2)

específica para o efeito disponível em www.saturnonet.com.

 Aos preços apresentados acresce IVA à taxa em vigor.(3)

 Pagamento trimestral por Débito Directo.(4)

 As incidências não são acumuláveis entre períodos.(5)

1 módulo Formação (3 horas) nas nossas instalações por cada

semestre. Limitado a um máximo de 3 Formandos de cada vez.

PHC Corporate até 2 Módulos e até 5 utilizadores

Assistência/Apoio Telefónico: ILIMITADO

ILIMITADOAssistência/Apoio Remoto (2): 

Formação:

Desenvolvimento/Programação: Não incluído

Consultoria: Não incluído

Implementação de novos módulos: Não incluído

Deslocações: Não incluído

Descontos sobre outros serviços: 15% de desconto nos nossos serviços não 

incluídos neste plano. O desconto é aplicado aos 

valores publicados na nossa Tabela de Preços.

Valor anual: 576,00 € (Mensalidade de 48,00 €)



Telefone: 21 441 8003
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